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SUSTAINABILITY POLICY (English)

At Sulawesi Adventures, we believe tourism should be a force for good enriching the traveller while preserving
the unique people, cultures, and ecosystems of Indonesia. This Sustainability Policy sets out our core principles
and guides our actions to ensure that our operations contribute positively to the environment, local
communities, and future generations.

Environmental Stewardship

We are committed to minimizing our ecological footprint by integrating environmentally responsible practices
across all areas of our business. We prioritise eco-friendly accommodations and transport, reduce resource
consumption, and support conservation initiatives such as reforestation and marine protection. We work
toward carbon neutrality through tree planting, carbon offsetting, and the adoption of efficient technologies.

Community Empowerment and Cultural Respect

We aim to ensure that the benefits of tourism flow directly to local communities. By partnering with locally
owned businesses, employing local guides, and supporting fair labour practices, we promote economic
empowerment. Our travel experiences are designed to foster respectful and meaningful engagement with
Indonesian cultural and spiritual traditions while helping to safeguard both tangible and intangible heritage.

Responsible Travel Education

We believe that sustainable tourism begins with informed and respectful travellers. We provide clear
guidelines and educational materials to encourage behaviours that protect nature, support local economies,
and honour cultural values. Our goal is to cultivate a community of conscious travellers who actively contribute
to the well-being of the destinations they visit.

Employee Well-being and Ethical Work Practices

Our team is central to our mission. We are dedicated to creating a fair, inclusive, and respectful work
environment, fully aligned with Indonesian labour laws and international human rights standards. We invest
in continuous training and capacity building to empower our staff to be sustainability leaders within and
beyond our organization.

Child Protection

We maintain a strict child protection policy and uphold the highest ethical standards in all interactions involving
children. We do not engage in or promote school or orphanage visits and actively train our team and inform
travellers to ensure children’s rights are respected.

Partnerships and Supply Chain Integrity

We choose to work with suppliers and partners who share our sustainability values. We prioritise local
ownership, ethical sourcing, and environmental responsibility, ensuring that our supply chain reflects our
commitment to positive impact. All partners receive and are expected to uphold our Code of Conduct and
sustainability principles.
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Continuous Improvement and Transparency

Sustainability is a journey, not a destination. We regularly monitor our practices, seek stakeholder feedback,
and adapt our strategies to meet emerging challenges. Our team is empowered to lead by example and to
inspire positive change across all areas of our operation.

This Policy serves as the foundation for our sustainability commitments and actions. It reflects our
responsibility not only to the present, but to the future of Indonesia’s people, places, and planet.
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POLITICA DE SOSTENIBILIDAD (Espatiol)

En Sulawesi Adventures, creemos que el turismo debe ser una fuerza para hacer el bien, enriqueciendo al
viajero mientras preserva a las personas, culturas y ecosistemas Unicos de Indonesia. Esta Politica de
Sostenibilidad establece nuestros principios fundamentales y guia nuestras acciones para asegurar que
nuestras operaciones contribuyan positivamente al medio ambiente, a las comunidades locales y a las futuras
generaciones.

Gestion Ambiental

Estamos comprometidos a minimizar nuestra huella ecoldgica integrando practicas ambientalmente
responsables en todas las dreas de nuestro negocio. Priorizamos alojamientos y transportes ecoldgicos,
reducimos el consumo de recursos y apoyamos iniciativas de conservacién como la reforestaciéon y la
proteccién marina. Trabajamos hacia la neutralidad de carbono mediante la plantacién de arboles, la
compensacién de emisiones y la adopcidn de tecnologias eficientes.

Empoderamiento Comunitario y Respeto Cultural

Buscamos garantizar que los beneficios del turismo lleguen directamente a las comunidades locales. Al
asociarnos con negocios locales, emplear guias locales y apoyar practicas laborales justas, promovemos el
empoderamiento econdmico. Nuestras experiencias de viaje estan disefiadas para fomentar un compromiso
respetuoso y significativo con las tradiciones culturales y espirituales de Indonesia, al tiempo que ayudamos a
salvaguardar el patrimonio tangible e intangible.

Educacion para un Viaje Responsable

Creemos que el turismo sostenible comienza con viajeros informados y respetuosos. Brindamos pautas claras
y materiales educativos para fomentar comportamientos que protejan la naturaleza, apoyen las economias
locales y respeten los valores culturales. Nuestro objetivo es cultivar una comunidad de viajeros conscientes
gue contribuyan activamente al bienestar de los destinos que visitan.

Bienestar del Personal y Practicas Laborales Eticas

Nuestro equipo es fundamental para nuestra misidon. Estamos comprometidos con crear un entorno laboral
justo, inclusivo y respetuoso, totalmente alineado con la legislacion laboral indonesia y las normas
internacionales de derechos humanos. Invertimos en formacién continua y desarrollo de capacidades para
empoderar a nuestro personal como lideres en sostenibilidad, dentro y fuera de la organizacioén.

Proteccion de la Infancia

Mantenemos una politica estricta de proteccidn infantil y respetamos los mas altos estdndares éticos en todas
las interacciones que involucren a niflos. No participamos ni promovemos visitas a escuelas u orfanatos y
capacitamos activamente a nuestro equipo y a los viajeros para garantizar que se respeten los derechos de la
infancia.

Alianzas e Integridad en la Cadena de Suministro

Elegimos trabajar con proveedores y socios que comparten nuestros valores de sostenibilidad. Priorizamos la
propiedad local, el abastecimiento ético y la responsabilidad ambiental, asegurando que nuestra cadena de
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suministro refleje nuestro compromiso con el impacto positivo. Todos nuestros socios reciben y deben cumplir

con nuestro Cddigo de Conducta y principios de sostenibilidad.
Mejora Continua y Transparencia

La sostenibilidad es un camino, no un destino. Supervisamos regularmente nuestras practicas, buscamos
retroalimentacioén de las partes interesadas y adaptamos nuestras estrategias para enfrentar nuevos desafios.
Nuestro equipo esta capacitado para liderar con el ejemplo e inspirar un cambio positivo en todas las dreas de
nuestra operacion.

Esta Politica sirve como base de nuestros compromisos y acciones en sostenibilidad. Refleja nuestra
responsabilidad no solo con el presente, sino con el futuro de las personas, los lugares y el planeta de
Indonesia.
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POLITIQUE DE DURABILITE (Francais)

Chez Sulawesi Adventures, nous croyons que le tourisme doit étre une force positive, enrichissant les
voyageurs tout en préservant les peuples, cultures et écosystemes uniques d’Indonésie. Cette politique de
durabilité définit nos principes fondamentaux et guide nos actions afin de garantir que nos activités
contribuent positivement a I'environnement, aux communautés locales et aux générations futures.

Gestion Environnementale

Nous nous engageons a réduire notre empreinte écologique en intégrant des pratiques respectueuses de
I'environnement dans tous les aspects de notre entreprise. Nous privilégions les hébergements et transports
écoresponsables, réduisons notre consommation de ressources et soutenons des initiatives de conservation
telles que la reforestation et la protection marine. Nous ceuvrons a la neutralité carbone par la plantation
d’arbres, la compensation carbone et 'adoption de technologies efficaces.

Autonomisation des Communautés et Respect Culturel

Nous visons a ce que les bénéfices du tourisme profitent directement aux communautés locales. En collaborant
avec des entreprises locales, en employant des guides locaux et en soutenant des pratiques de travail
équitables, nous favorisons I'autonomisation économique. Nos expériences de voyage sont congues pour
encourager un échange respectueux et enrichissant avec les traditions culturelles et spirituelles de I'Indonésie
tout en contribuant a la protection du patrimoine tangible et intangible.

Education au Voyage Responsable

Nous pensons que le tourisme durable commence par des voyageurs informés et respectueux. Nous
fournissons des consignes claires et du matériel éducatif afin de promouvoir des comportements qui protegent
la nature, soutiennent les économies locales et respectent les valeurs culturelles. Notre objectif est de former
une communauté de voyageurs conscients qui contribuent activement au bien-étre des destinations visitées.

Bien-étre des Employés et Pratiques Ethiques

Notre équipe est au coeur de notre mission. Nous nous engageons a offrir un environnement de travail
équitable, inclusif et respectueux, en accord avec le droit du travail indonésien et les normes internationales
des droits humains. Nous investissons dans la formation continue et le renforcement des capacités afin de
permettre a notre personnel de devenir des leaders en matiére de durabilité, au sein et au-dela de notre
organisation.

Protection de I’Enfance

Nous appliquons une politique stricte de protection des enfants et respectons les normes éthiques les plus
élevées dans toutes les interactions impliquant des mineurs. Nous ne participons pas a des visites d’écoles ou
d’orphelinats, et nous formons activement notre équipe ainsi que les voyageurs afin de garantir le respect des
droits de I'enfant.

Partenariats et Intégrité de la Chaine d’Approvisionnement

Nous choisissons de travailler avec des fournisseurs et partenaires partageant nos valeurs de durabilité. Nous
privilégions la propriété locale, les approvisionnements éthiques et la responsabilité environnementale, afin
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que notre chaine d’approvisionnement reflete notre engagement envers un impact positif. Tous nos

partenaires recoivent notre Code de conduite et nos principes de durabilité, qu’ils sont tenus de respecter.
Amélioration Continue et Transparence

La durabilité est un voyage, pas une destination. Nous évaluons régulierement nos pratiques, recueillons les
avis des parties prenantes et adaptons nos stratégies aux nouveaux défis. Notre équipe est encouragée a
montrer 'exemple et a inspirer des changements positifs dans tous les domaines de notre activité.

Cette politique est la base de nos engagements et de nos actions en matiére de durabilité. Elle refléte notre
responsabilité non seulement envers le présent, mais aussi envers l'avenir des peuples, des lieux et de la
planete d’'Indonésie.
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KEBIJAKAN KEBERLANJUTAN (Bahasa Indonesia)

Di Sulawesi Adventures, kami percaya bahwa pariwisata harus menjadi kekuatan untuk kebaikan—
memperkaya pengalaman wisatawan sekaligus melestarikan masyarakat, budaya, dan ekosistem yang unik di
Indonesia. Kebijakan Keberlanjutan ini menetapkan prinsip-prinsip utama kami dan menjadi panduan dalam
memastikan bahwa seluruh operasional kami memberikan dampak positif bagi lingkungan, masyarakat lokal,
dan generasi mendatang.

Pengelolaan Lingkungan

Kami berkomitmen untuk meminimalkan jejak ekologis kami dengan menerapkan praktik ramah lingkungan di
semua lini bisnis. Kami memprioritaskan akomodasi dan transportasi yang berkelanjutan, mengurangi
konsumsi sumber daya, serta mendukung inisiatif konservasi seperti penghijauan dan perlindungan laut. Kami
juga bergerak menuju netral karbon melalui penanaman pohon, pengimbangan emisi karbon, dan penggunaan
teknologi yang efisien.

Pemberdayaan Komunitas dan Penghormatan Budaya

Kami memastikan bahwa manfaat dari pariwisata mengalir langsung kepada masyarakat lokal. Dengan
bermitra dengan bisnis milik lokal, mempekerjakan pemandu lokal, dan menerapkan praktik ketenagakerjaan
yang adil, kami mendorong pemberdayaan ekonomi. Setiap pengalaman wisata dirancang untuk membangun
hubungan yang penuh hormat dan bermakna dengan tradisi budaya dan spiritual masyarakat Indonesia, serta
membantu melestarikan warisan budaya baik yang berwujud maupun tak berwujud.

Edukasi Wisatawan Bertanggung Jawab

Kami percaya bahwa pariwisata berkelanjutan dimulai dari wisatawan yang sadar dan bertanggung jawab.
Kami menyediakan panduan dan materi edukatif yang jelas untuk mendorong perilaku yang melindungi alam,
mendukung ekonomi lokal, dan menghormati nilai-nilai budaya. Tujuan kami adalah membangun komunitas
wisatawan yang sadar dan aktif berkontribusi terhadap kesejahteraan destinasi yang mereka kunjungi.

Kesejahteraan Karyawan dan Praktik Kerja Etis

Tim kami adalah inti dari misi kami. Kami berkomitmen menciptakan lingkungan kerja yang adil, inklusif, dan
penuh rasa hormat, sesuai dengan hukum ketenagakerjaan Indonesia dan standar hak asasi manusia
internasional. Kami secara aktif berinvestasi dalam pelatihan dan pengembangan kapasitas untuk
memberdayakan staf kami menjadi pemimpin keberlanjutan di dalam maupun luar organisasi.

Perlindungan Anak

Kami menerapkan kebijakan perlindungan anak yang ketat dan menjunjung tinggi standar etika tertinggi dalam
semua interaksi yang melibatkan anak-anak. Kami tidak mendukung atau mempromosikan kunjungan ke
sekolah atau panti asuhan, dan secara aktif melatih tim serta mengedukasi wisatawan untuk memastikan hak
anak-anak dihormati.

Kemitraan dan Integritas Rantai Pasok

Kami memilih bekerja dengan pemasok dan mitra yang berbagi nilai-nilai keberlanjutan kami. Kami
memprioritaskan kepemilikan lokal, pengadaan yang etis, dan tanggung jawab lingkungan, agar rantai pasok
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kami mencerminkan komitmen kami terhadap dampak positif. Semua mitra menerima dan diharapkan

mematuhi Kode Etik dan prinsip keberlanjutan kami.
Perbaikan Berkelanjutan dan Transparansi

Keberlanjutan adalah sebuah perjalanan, bukan tujuan akhir. Kami secara rutin memantau praktik kami,
menerima masukan dari para pemangku kepentingan, dan menyesuaikan strategi untuk menghadapi
tantangan yang muncul. Tim kami diberdayakan untuk menjadi teladan dan mendorong perubahan positif di
seluruh aspek operasional.

Kebijakan ini menjadi dasar dari seluruh komitmen dan aksi keberlanjutan kami. Ini mencerminkan tanggung
jawab kami, tidak hanya terhadap masa kini, tetapi juga untuk masa depan masyarakat, alam, dan budaya
Indonesia.
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